Marketing expérientiel : production d&#039;expérience et expérience de consommation by S. Camus
Marketing expérientiel : production d'expérience et
expérience de consommation
Submitted by Emmanuel Lemoine on Thu, 04/30/2015 - 16:48
Titre Marketing expérientiel : production d'expérience et expérience de consommation
Type de
publication Article de revue
Auteur Camus, Sandra [1]










Le marketing expérientiel vise à enchanter ou à “ré-enchanter” la consommation.
Produire une “expérience” ne consiste pas seulement à valoriser les signes distinctifs
de l’offre, mais aussi à exprimer les composantes expérientielles de cette offre. Cela
passe par une mise en scène qui peut être aussi bien discrète qu’extravagante. La
théâtralisation, la mise en récit de l’offre, les interactions entre l’offre et le










Publié sur Okina (http://okina.univ-angers.fr)
